6.1

6.2

6.3

Unterbrechung und Wiederherstellung der Versorgung zu § 19 Gas GVV

Auftrag zur Unterbrechung der Versorgung
(entfallt bei ausgefiihrter Unterbrechung der Versorgung)

Aufwandspauschale: 30,00 EUR (umsatzsteuerfrei)
bzw. die vom Netzbetreiber berechneten Kosten.

Unterbrechung der Versorgung
Fir die Unterbrechung der Versorgung wird folgender Betrag berechnet:

Aufwandspauschale: 50,00 EUR (umsatzsteuerfrei)
bzw. die vom Netzbetreiber berechneten Kosten.

Wird der zur Unterbrechung der Versorgung notwendige Zutritt zu den Messeinrichtungen oder
zum Hausanschlusskasten vom Kunden nicht gewdhrt, werden die Kosten fiir die Unterbrechung
der Versorgung nach Aufwand berechnet.

Wiederherstellung der Versorgung
Fir die Wiederherstellung der Versorgung einer Kundenanlage wird zuziiglich zu den Kosten
nach Ziffer 6.1 berechnet:

Aufwandspauschale: 68,00 EUR netto (80,92 EUR brutto)

Aufwandspauschale bei Einbau eines Vorkassezédhlers: 97,00 EUR netto
(115,43 EUR brutto)

bzw. die vom Netzbetreiber berechneten Kosten.

Umsatzsteuer
Die vorstehenden Bruttopreise enthalten die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe.

Kiindigung gemaB § 20 Gas GVV
Eine Kiindigung des Kunden soll mindestens folgende Angaben enthalten:
- Kundennummer
Datum des Auszugs
Neue Rechnungsanschrift
Zahlernummer
Name und Adresse des Eigentiimers/Vermieters der bisherigen Verbrauchsstelle

Inkrafttreten
Diese Erganzenden Bedingungen treten mit Wirkung vom 1. Januar 2019 in Kraft.
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Auf Grundlage der Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushalts-
kunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gas GVV) gelten fiir die Stadtwerke
Sondershausen GmbH nachfolgende Ergénzende Bedingungen:

1.

3.1

3.2.

3.2.4

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten geméB § 7 Gas GVV

Der Kunde ist verpflichtet, der Stadtwerke Sondershausen GmbH alle zur Bildung des Grund-
bzw. Messpreises erforderlichen Angaben zu machen und jede Anderung der Verhaltnisse, die
eine Veranderung des Grund- oder Messpreises zur Folge haben kann, unverziglich und un-
aufgefordert mitzuteilen. Zu den erforderlichen Angaben gehdren insbesondere solche tiber Art,
Anzahl und Anschlusswerte der Verbrauchseinrichtungen.

Ablesung (zu § 11 Gas GVV)

Vom Kunden selbst abgelesene Zahlerdaten kommen dann zur Abrechnung, wenn zwischen
Ablesetermin und Ubermittlung der abgelesenen Daten nicht mehr als vier Wochen liegen. Fiir
den Fall unterjahriger Abrechnung gilt nachfolgende Ziffer 3.2.8.

Abrechnung und Abschlagszahlungen (§§ 12 und 13 Gas GVV)

Die Abrechnung des Gasverbrauchs erfolgt grundsétzlich in einem zeitlichen Abstand von ca.
zwolf Monaten. Das Versorgungsunternehmen erhebt 11 monatliche Abschlagszahlungen.

Abweichend von Ziffer 3.1 bietet das Versorgungsunternehmen an, den Gasverbrauch monat-
lich, vierteljdhrlich oder halbjéhrlich abzurechnen (unterjéhrige Abrechnung). Hierfiir gelten die
nachfolgenden Bedingungen:

Eine unterjahrige Abrechnung kann immer nur mit Beginn eines Kalendermonats aufgenommen
werden.

Der Kunde hat dem Versorgungsunternehmen den Beginn einer unterjdhrigen Abrechnung spa-
testens einen Monat vor dem gewiinschten Anfangsdatum in Textform mitzuteilen. In der Mit-
teilung sind anzugeben:

- die Angaben zum Kunden (Firma, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse,
Kundennummer),

- die Zahlernummer,

- die Angaben zum Messstellenbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer, Adresse),
falls der Messstellenbetrieb nicht durch den ortlichen Netzbetreiber, sondern durch ein an-
deres Unternehmen durchgefiihrt wird,

- der Zeitraum der gewtinschten unterjdhrigen Abrechnung (monatlich, vierteljéhrlich oder
halbjahrlich),

- das gewiinschte Anfangsdatum der unterjéhrigen Abrechnung.

Das Versorgungsunternehmen wird die Mitteilung des Kunden und das Anfangsdatum der unter-
jéhrigen Abrechnung innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Eingang der Mitteilung des
Kunden in Textform bestétigen.

Die unterjahrige Abrechnung kann vom Kunden mit einer Frist von einem Monat auf das Ende
eines Kalendermonats in Textform gekiindigt werden. Die Kiindigung ist erstmals nach Ablauf
eines Jahres zuldssig. Hierauf wird das Versorgungsunternehmen den Kunden in der Bestétigung
nach Ziffer 3.2.4 gesondert hinweisen.

Erfolgt die Umstellung auf eine unterjahrige Abrechnung im laufenden Vertragsverhéltnis, erhalt
der Kunde vom Versorgungsunternehmen eine Abrechnung fiir den bis zum Beginn der unter-
jéhrigen Abrechnung verbrauchten Gas. Hierzu tibermitteln der Kunde oder sein Messstellen-
betreiber den Zéhlerstand des letzten Tages des Kalendermonats vor Beginn des Zeitraums der
unterjdhrigen Abrechnung in Textform bis zum 3. Werktag des ersten Monats der unterjéhrigen
Abrechnung an das Versorgungsunternehmen; anderenfalls ist das Versorgungsunternehmen
zur Verbrauchsschatzung nach § 11 Abs. 3 Gas GVV berechtigt.

Mit der Abrechnung nach Ziffer 3.2.6 teilt das Versorgungsunternehmen dem Kunden die Hohe
der nach § 13 Abs. 1 Gas GVV ermittelten Abschlagsbetrage fiir den unterjahrigen Abrech-
nungszeitraum mit. Bei einer monatlichen Abrechnung werden vom Versorgungsunterneh-
men keine Abschlagsbetrége erhoben. Ergibt die Abrechnung nach Ziffer 3.2.6, dass zu hohe

3.2.10

3.2.11

5.1

5.2

Abschlagszahlungen verlangt wurden, so wird der (ibersteigende Betrag mit der nachsten Ab-
schlagsforderung verrechnet. Bei einer Umstellung auf eine monatliche Abrechnung wird der
libersteigende Betrag erstattet.

Zur unterjdhrigen Abrechnung wird die Messeinrichtung vom Kunden selbst oder seinem Mess-

stellenbetreiber abgelesen. Der Kunde oder sein Messstellenbetreiber teilen dem Versorgungs-

unternehmen den von ihm abgelesenen Zahlerstand in Textform unter Angabe des Ablesedatums

wie folgt mit:

- bei monatlicher Abrechnung den Zahlerstand am letzten Tag des Abrechnungsmonats bis
zum 3. Werktag des Folgemonats,

- beivierteljahrlicher Abrechnung den Zahlerstand am letzten Tag des 3. Abrechnungsmonats
bis zum 3. Werktag des Folgemonats,

- bei halbjahrlicher Abrechnung den Zéhlerstands am letzten Tag des 6. Abrechnungsmonats
bis zum 3. Werktag des Folgemonats.

Werktage sind alle Kalendertage, die nicht Sonn- oder bundesweite gesetzliche Feiertage sind.

Wenn der Kunde oder sein Messstellenbetreiber die Ablesung und Mitteilung nach Ziffer 3.2.8
nicht oder verspétet vornimmt, ist das Versorgungsunternehmen berechtigt, den Verbrauch auf
der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleich-
barer Kunden unter angemessener Beriicksichtigung der tatséchlichen Verhéltnisse zu schétzen.

Die Ubersendung der monatlichen, vierteljihrlichen oder halbjéhrlichen Rechnung erfolgt, soweit
keine anderweitige Vereinbarung getroffen worden ist, durch das Versorgungsunternehmen per
Post an die vom Kunden benannte Adresse.

Die dem Versorgungsunternehmen durch die Erstellung und Versendung der monatlichen, vier-
teljéhrlichen oder halbjéhrlichen Rechnung entstehenden Kosten sind vom Kunden je Rechnung
zu tragen in Hohe von (netto) 12,50 EUR, (brutto)14,87 EUR.

Zahlungsweise gemaf § 16 Gas GVV
Der Kunde ist berechtigt, seine félligen Zahlungen wahlweise auf folgende Weisen zu leisten:

Lastschriftverfahren/Einzugserméchtigung

Durch dieses bequeme Verfahren ist bei ausreichender Kontodeckung garantiert, dass alle
Zahlungen piinktlich zu den Falligkeitsterminen erfolgen. Die Erteilung eines SEPA-Lastschrift-
mandates an die Stadtwerke Sondershausen GmbH kann schriftlich, per Fax oder per e-Mail
erfolgen und kann jederzeit widerrufen werden.

Uberweisung

Uberweisungen miissen auf das von der Stadtwerken Sondershausen GmbH mitgeteilte Konto
unter Angabe der Kundennummer erfolgen. Die Uberweisung ist rechtzeitig erfolgt, wenn der
Zahlbetrag auf dem Konto am Félligkeitstermin gutgeschrieben ist.

Barzahlung

Die Barzahlung kann kostenlos zu den Offnungszeiten im Kundenzentrum Am Schlosspark 18,
99706 Sondershausen, am Einzahlungsautomaten unter Angabe der Kundennummer erfolgen.
Wenn die Bareinzahlung direkt beim Kundenberater erfolgt, wird eine Bearbeitungsgebiihr von
3,00 EUR (umsatzsteuerfrei) erhoben.

Zahlungsverzug gemaB § 17 Abs. 2 Gas GVV

Mahnentgelt
Bei Zahlungsverzug des Kunden wird fiir jede Mahnung einer félligen Rechnung berechnet:
Mahnentgelt 2,50 EUR (umsatzsteuerfrei)

Ricklastschriften

Fir jede Riicklastschrift ist der Kunde verpflichtet, Bankkosten, die dem Versorgungsunternehmen
entstehen, diesem zu erstatten. Darliber hinaus ist das Versorgungsunternehmen berechtigt,
dem Kunden seinen diesbeziiglichen Aufwand pauschal zu berechnen.



